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Español  

Dayforce Wallet Rewards  
Terms of Use – US  
Last Updated: January 2025 
 
This Dayforce Wallet Rewards Terms of Use is an agreement between you and Dayforce 
US, Inc. ("Dayforce"). Dayforce uses the DOSH Holdings, Inc. (“DOSH,”) cash-back platform 
to manage the Dayforce Wallet Rewards program (the “Program”). DOSH is a third party 
that is not affiliated with GO2bank or Dayforce. By participating in the Program, you agree 
that DOSH may create a rewards ledger for you using anonymized data as described in the 
Dayforce Wallet Privacy Statement on its platform in order for you to earn and redeem 
rewards based on qualifying transactions with participating merchants (the “Services”). 
These Dayforce Wallet Rewards Terms of Use (the “Rewards Terms”) govern your use of 
the Program.  

 Your Acceptance of These Dayforce Wallet Rewards Terms  

By accessing or using the Services in any way (or any agreement that has incorporated 
these Rewards Terms) when that option is made available to you, you agree to be bound 
by these Rewards Terms. You also agree to be bound by the Dayforce Wallet Privacy 
Statement which governs how we will collect, use, and share your personal information.  

You may opt-out of the Dayforce Wallet Rewards program at any time either in the 
Dayforce Wallet App or by calling customer service at 1-800-342-9167.  

Please note, we may, without prior notice or liability to you, discontinue the Services or 
modify the Services for any reason or may add or remove, even though such changes may 
affect rewards pending payment to you.   

The Services  

The purpose of the Services is to reward you for certain qualifying purchases and, if 
applicable, other activities. DOSH is not affiliated with the merchants that extend offers to 
you through the Program. Subject to these Rewards Terms, we will automatically provide 
rewards to you when you purchase qualifying goods or services at participating merchants 
with your Dayforce Wallet Prepaid Mastercard® (“Dayforce Wallet Card”). DOSH, in its sole 
discretion, establishes the terms and conditions for each qualifying purchase or action and 
determines whether you have satisfied such terms and conditions to receive the associated 
rewards. The following transaction types are never eligible to receive rewards:  

• ATM transactions;  

https://www.dayforcewallet.com/DayforceWallet/media/wallet/documents/dayforce-wallet-privacy-statement.pdf
https://www.dayforcewallet.com/dayforcewallet/media/wallet/documents/greendot/dayforce-wallet-privacy-statement.pdf
https://www.dayforcewallet.com/DayforceWallet/media/wallet/documents/dayforce-wallet-privacy-statement.pdf
https://www.dayforcewallet.com/DayforceWallet/media/wallet/documents/dayforce-wallet-privacy-statement.pdf
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• In-store cash withdrawals or cash back;  

• Any transactions identified by a merchant as not being eligible to receive 
rewards;  

All offers made available to you are temporary and may become unavailable without 
notice.   

Without limiting any of the other terms of these Rewards Terms, if you return, charge back, 
cancel, dispute, or otherwise request a refund for a qualifying purchase for which you have 
already received rewards, or in the case of fraudulent use of your Dayforce Wallet Card in 
connection with the Dayforce Wallet Card Program, we reserve the right to remove any 
rewards from your Dayforce Wallet Card account or withhold future rewards to offset any 
such amount, as applicable.   

Any rewards that you earn will be transferred to your Dayforce Wallet Card account once 
the eligible transaction data has settled at the merchant. We aim to deliver rewards to the 
Dayforce Wallet Card account within 14 days of settlement, but do not guarantee a specific 
timeline for payment. You are solely responsible for verifying the accuracy and 
completeness of any rewards transferred to your Dayforce Wallet Card account. All rewards 
received are exclusive of any applicable withholding, sales, use, excise, value added, or 
other taxes. You acknowledge and agree that you are responsible for determining, paying, 
withholding, filing, and reporting all taxes, duties, and other governmental assessments 
associated with your activity in connection with the Services. Dayforce and DOSH are not 
responsible for determining whether you owe taxes in connection with your access to or 
use of the Services or for collecting, reporting, or remitting taxes arising from your access 
to or use of the Services, except for our own income taxes.   

In addition to your other representations and warranties in these Rewards Terms, you 
represent and warrant that you will not access or use the Services to engage in any illegal, 
fraudulent, or other illicit activity.  

Ownership and Proprietary Rights in the Services  

You acknowledge and agree that the Services are protected by applicable copyright, 
patent, trademark, and other intellectual property laws. All words and logos displayed in 
connection with the Services that are marked by the ™ or ® symbols are trademarks and 
service marks of Dayforce or DOSH and/or their respective owners. The display of a third- 
party trademark in connection with the Services does not mean that we have any 
relationship with that third party or that such third party endorses the Services, Dayforce, 
or DOSH.  

Miscellaneous  

These Rewards Terms constitute the entire agreement between you and Dayforce 
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regarding the Services. These Rewards Terms may not be modified, supplemented, 
qualified, or interpreted by any trade usage or prior course of dealing not expressly made a 
part of these Rewards Terms. We may also revise these Rewards Terms from time to time 
in our sole discretion, subject to applicable law. When we revise these Rewards Terms, we 
will update this document to reflect those changes. You are free to decide whether or not 
to accept a revised version of these Rewards Terms. If you do not agree to these Rewards 
Terms or any revised version of these Rewards Terms, you can opt-out of the program at 
any time either in the Dayforce Wallet app or by calling customer service at 1-800-342-
9167. Except as otherwise expressly stated by us, your access to and use of the Services 
are subject to the version of these Rewards Terms in effect at the time of your access or 
use.  

These Rewards Terms and any rights hereunder may not be transferred or assigned by you 
without our prior written consent but may be assigned by us without restriction and without 
your prior consent. Any attempted transfer or assignment by you without our prior written 
consent will be null and void. No agency, joint venture, partnership, trust, or employment 
relationship is created between you and us by way of these Rewards Terms.   

Dayforce Wallet rewards is not sponsored or endorsed by GO2bank, Green Dot 
Corporation, Mastercard, or any of their respective affiliates, and none of the foregoing has 
any responsibility to fulfill any rewards earned through this program.  
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Dayforce Wallet Rewards  
Condiciones de uso – EE. UU.  
Última actualización: enero 2025 
 
Estos Términos de uso de Dayforce Wallet Rewards constituyen un acuerdo entre usted y 
Dayforce US, Inc. ("Dayforce"). Dayforce utiliza la plataforma de reembolso de efectivo de 
DOSH Holdings, Inc. ("DOSH") para administrar el programa Dayforce Wallet Rewards (el 
"Programa"). DOSH es un tercero que no está afiliado a GO2bank o Dayforce. Al participar 
en el Programa, usted acepta que DOSH puede crear un registro de recompensas para 
usted utilizando datos anónimos como se describe en la Declaración de privacidad de 
Dayforce Wallet. en su plataforma para que usted pueda ganar y canjear recompensas con 
base en las transacciones que califiquen con los comerciantes participantes (los 
“Servicios”). Estos Términos de uso de Dayforce Wallet Rewards (los “Términos de 
Recompensas”) rigen su uso del Programa.  

 Su aceptación de estos términos de Dayforce Wallet Rewards  

Al acceder a o utilizar los Servicios de cualquier manera (o cualquier acuerdo que haya 
incorporado estos Términos de Recompensas) cuando dicha opción esté disponible para 
usted, usted acepta estar sujeto a estos Términos de recompensas. También acepta estar 
sujeto a la Declaración de privacidad de Dayforce Wallet, que rige cómo recopilaremos, 
usaremos y compartiremos su información personal.  

Podrá optar ser excluido del programa Dayforce Wallet Rewards en cualquier momento, 
ya sea en la aplicación Dayforce Wallet, o al llamar al servicio de atención al cliente al 1-
800-342-9167.  

Favor de notar que podremos, sin aviso previo ni responsabilidad ante usted, suspender 
los Servicios o modificar los Servicios por cualquier motivo, o los podremos agregar o 
eliminar, aunque dichos cambios puedan afectar sus recompensas pendientes de pago.   

Los Servicios  

El propósito de los Servicios es el de recompensarle por determinadas compras que 
califican, y, si corresponde, otras actividades. DOSH no está afiliado a los comerciantes 
que le hacen ofertas a través del Programa. Sujeto a estos Términos de Recompensas, le 
proporcionaremos recompensas automáticamente cuando compre bienes o servicios que 
califiquen en comercios que participan, cuando utilice su Dayforce Wallet Prepaid 
Mastercard® (“Tarjeta Dayforce Wallet”). DOSH, a su criterio exclusivo, establece los 
términos y las condiciones para cada compra o acción que califique, y determina si ha 

https://www.dayforcewallet.com/DayforceWallet/media/wallet/documents/dayforce-wallet-privacy-statement.pdf
https://www.dayforcewallet.com/DayforceWallet/media/wallet/documents/dayforce-wallet-privacy-statement.pdf
https://www.dayforcewallet.com/dayforcewallet/media/wallet/documents/greendot/dayforce-wallet-privacy-statement.pdf
https://www.dayforcewallet.com/DayforceWallet/media/wallet/documents/dayforce-wallet-privacy-statement.pdf
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cumplido usted con dichos términos y condiciones para recibir las recompensas asociadas. 
Los siguientes tipos de transacciones nunca califican para recibir recompensas:  

• Transacciones en cajero automático;  

• Retiros de efectivo o reembolsos de lealtad en la tienda;  

• Cualquier transacción identificada por un comerciante como no elegible 
para recibir recompensas.  

Todas las ofertas a su disposición son temporales y pueden dejar de estar disponibles sin 
aviso previo.   

Sin limitar ninguno de los demás términos aparte de estos Términos de Recompensas, en 
caso de que usted devuelva, cobre, cancele, dispute o solicite un reembolso por una 
compra que calificaba, y por la cual ya recibió usted recompensas, o en el caso de uso 
fraudulento de su Tarjeta Dayforce Wallet en relación con el Programa de la Tarjeta 
Dayforce Wallet, nos reservamos el derecho de eliminar la recompensa de la cuenta de su 
Tarjeta Dayforce Wallet, o de retener futuras recompensas para compensar dicho monto, 
según corresponda.   

Aquellas recompensas que gane serán transferidas a su cuenta de tarjeta Dayforce Wallet 
una vez que los datos de la transacción elegibles hayan sido liquidados con el 
comerciante. Nuestro objetivo es entregar recompensas a la cuenta de la Tarjeta Dayforce 
Wallet dentro de los 14 días posteriores al pago, pero no garantizamos un plazo particular 
para su pago. Usted es el único responsable de verificar la exactitud y la integridad de las 
recompensas que sean transferidas a la cuenta de su Tarjeta Dayforce Wallet. Todas las 
recompensas recibidas excluyen los impuestos a retenerse, de ventas, uso, consumo, valor 
agregado u otros, según corresponda. Usted reconoce y acepta que es responsable de 
determinar, pagar, retener, presentar y declarar todos los impuestos, aranceles y demás 
evaluaciones gubernamentales asociadas con su actividad en conexión con los Servicios. 
Dayforce y DOSH no son responsables de determinar si debe usted impuestos en relación 
con su acceso a los Servicios, o su uso de los mismos, o para recaudar, declarar o remitir 
impuestos que surjan de su acceso o uso de los Servicios, a excepción de nuestros 
propios impuestos sobre la renta.   

Además de sus otras representaciones y garantías en estos Términos de Recompensas, 
usted declara y garantiza que no accederá ni utilizará los Servicios para participar en 
ninguna actividad ilegal, fraudulenta o ilícita.  

Propiedad y derechos de la propiedad en los Servicios  

Usted reconoce y acepta que los Servicios están protegidos por derechos de autor, 
patentes, marcas registradas y otras leyes de propiedad intelectual que correspondan. 
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Todas las palabras y los logotipos que se muestran en relación con los Servicios que están 
marcados con los símbolos ™ o ® son marcas comerciales y marcas de servicios de 
Dayforce o DOSH y/o sus respectivos propietarios. La exhibición de una marca comercial 
de un tercero en conexión con los Servicios no significa que tengamos relación alguna con 
dicho tercero o que dicho tercero respalde los Servicios, a Dayforce o a DOSH.  

Disposiciones varias  

Estos Términos de Recompensas constituyen el convenio completo entre usted y Dayforce 
con respecto a los Servicios. Estos Términos de Recompensas no podrán modificarse, 
complementarse, calificarse ni interpretarse por ningún uso comercial o curso anterior de 
negociación que no se haya incluido expresamente en estos Términos de Recompensas. 
También podremos modificar estos Términos de Recompensas periódicamente, a nuestro 
criterio exclusivo, sujeto a las leyes aplicables. Toda vez que revisemos estos Términos de 
Recompensas, actualizaremos este documento para reflejar dichos cambios. Con toda 
libertad, usted podrá decidir si acepta o no una versión enmendada de estos Términos de 
Recompensas. Si no está de acuerdo con estos Términos de Recompensas o cualquier 
versión modificada de estos Términos de Recompensas, podrá optar por no participar en 
el programa en cualquier momento, ya sea en la aplicación Dayforce Wallet, o al llamar al 
servicio de atención al cliente al 1-800-342-9167. A menos que se indique lo contrario 
expresamente, su acceso y uso de los Servicios están sujetos a la versión de los presentes 
Términos de Recompensas que se encuentre en vigor al momento de su acceso o uso.  

No podrá transferir o asignar estos Términos de Recompensas ni cualquier derecho en 
virtud del presente, sin nuestro consentimiento previo y por escrito, pero sí los podremos 
asignar sin restricciones y sin su consentimiento previo. Cualquier intento de transferencia 
o cesión por su parte sin nuestro consentimiento previo y por escrito será nulo y sin 
efecto. No se crea ninguna agencia, empresa conjunta, sociedad, fideicomiso ni relación 
laboral entre usted y nosotros mediante estos Términos de Recompensas.   

Dayforce Wallet rewards no está patrocinado ni respaldado por GO2bank, Green Dot 
Corporation, Mastercard o cualquiera de sus respectivas filiales y ninguno de ellos tendrá 
responsabilidad alguna de cubrir cualquier recompensa generada a través de este 
Programa.  
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